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PRESENTACION

La Direcciéon de Aseo Publico tiene como finalidad garantizar la limpieza y
aseo publico del municipio con un proceso de mejora continua en la prestacion de

los servicios para el bienestar y salud de sus habitantes y visitantes proporcionando

una imagen agradable y promoviendo el cuidado del medio ambiente.
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MISION

Servir a la ciudadania, de manera eficiente, respetuosa y responsable
mediante acciones que permitan mantener un medio ambiente saludable, lograr

beneficios ambientales; a través de una filosofia de servicio.

VISION

Ser el area de mayor impacto social que contribuya a la mejora de nuestro

entorno y del cuidado del medio ambiente, a través de una filosofia de servicio.
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OBJETIVOS DEL MANUAL

* Recoleccion eficiente y oportuna del servicio.

e Segura disposicion final de los residuos generados con apego a la
legislacién ambiental.

o Cobertura y eficiencia del barrido de calles, avenida Félix Ramirez
Renteria y Blvd. Orozco y Jiménez.

e Limpieza y corte de maleza en lotes baldios.

« Continuar con la limpieza y corte de maleza de cauces de arroyos, del
rio, caminos vecinales, derechos de via en carreteras, libramientos
Norte y Sur.
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ORDEN ADMINISTRATIVO COMO POLITICA GENERAL

La Direccion de Aseo Publico, tendrd las siguientes atribuciones:

1. Planear, operar, ejecutar, supervisar, y dirigir el funcionamiento y la eficiente calidad de
la prestacion del servicio de aseo publico;

2. Estudiar, responder, asi como dar seguimiento a las solicitudes y requerimientos en
materia del servicio de aseo publico, que la ciudadania solicite a través de los diversos
medios;

3. Disefiar, implementar y promover con calidad y eficiencia, los mecanismos que sean
necesarios para agilizar los tramites que se lleven a cabo en la Direccidn;

4. Coadyuvar con la Direccidn de Inspeccién y Vigilancia en la supervision de las personas
fisicas y juridicas para el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los contratos de
concesion o convenios de gestidn en materia de aseo publico, celebrados con el municipio,
asi como las relativas al manejo de residuos urbanos;

5. Elaborar los informes y hacer analisis estadisticos que permitan medir la capacidad de
respuesta de la direccion y generar los indicadores para evaluar su operacion;

6. Coadyuvar con las dependencias que forman parte del sistema de comunicacion
municipal en la prestacién de dicho servicio, a fin de ampliar su capacidad de respuesta;

7. Elaborary ejecutar con eficiencia los programas de la Direccidn, acorde al Programa de
Gobierno Municipal, en coordinacién con las dependencias competentes;

8. Coadyuvar en las politicas orientadas al tratamiento, recoleccién, traslado, uso y
disposicidn final de los residuos sélidos;

9. Emitir opiniones técnicas que puedan incidir en la actualizacién de las disposiciones
reglamentarias relacionadas con las actividades de la Direccién y que contribuyan de

manera positiva en el disefio del modelo de ciudad en su arreglo multipolar;
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10. Colaborar en la integracién de soluciones en materia de limpieza en los corredores de

comercio, mercados, y tianguis de la ciudad;

11. Supervisar y evaluar, en su caso, los diversos programas municipales para atender la
prestacion del servicio de aseo publico;

12. Disponer lo necesario para que los espacios publicos se conserven en estado de limpieza
y saneamiento;

13. Coadyuvar con laq Direccion de Inspeccion y Vigilancia en supervisar que se cumpla la
legislacion, reglamentacion y normatividad ambiental vigente en materia de tratamiento,
recoleccion, traslado, uso, y disposicion final de los residuos sélidos urbanos que se generen
en el municipio;

14. Verificar que los residuos que se generen en los tianguis y mercados sean recolectados
oportunamente;

15. Regular los mecanismos mediante los cuales se otorgue a los particulares el servicio de
aseo contratado y verificar su cumplimiento;

16. Disefiar e implementar un plan para garantizar los operativos de limpieza en dias
conmemorativos y demas eventos de concentracién masiva en la via publica;

17. Atender y dar seguimiento a los reportes que en materia de aseo publico sean recibidos
por el municipio;

18. Informar a la Coordinacién General de Servicios Publicos Municipales, los avances de
sus actividades, y resultado de anélisis estadisticos que permitan medir la capacidad de
respuesta de la Direccidn en los términos y condiciones que indique su titular;

19. Suscribir en conjunto con el Presidente Municipal y Sindico, los contratos y convenios
que obliguen al municipio, en aquellos asuntos que tenga relacién directa con sus
atribuciones; y

20. Las demads que establezca la normatividad aplicable.

El Director de Aseo Publico estara auxiliado del personal que le resulte necesario para el

ejercicio de sus funciones.
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