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LAGOS

DE MORENO

RECONGTRUYENDO D
H. AYUNTAMIEHTO 1078-2021

1. Programa de desarrollo humano oportunidades

Insumos Reglas de operacién
Entrada
Proveedor SEDESOL
Procedimientos Se recibe la convocatoria de las
colonias y comunidades a participar.
Producto o servicio. | Programa de desarrollo humano
Salida oportunidades

Usuario o cliente

Apoyo a familias que viven en
condiciones de pobreza extrema.

Procedimientos

Aplicar estudio socioeconémico

PALACIO MUNICIPAL, JUuAREZ
ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON S§/N
IONA CENTRO C.P. 47400

LAGOS DE MORENO, JALISCO.

www.lagosdemoreno.gob.mx
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LAGOS

DE MORENO

RECONSTAUYEND O MY N
H. AYUNTAMIEHTO 3018-2021

DIAGRAMA DE FLUJO
PROGRAMAOPORTUNIDADES
SEDESOL

programa apoya en difusién
y colabora

Designay \ Facilita espacio,

[~ Reclbe el registro de las |

r
titulares del programay
Songentra tramita actualizacién de
informacién de »{  datos al padrén de
familias Beneficlariosanexando
documentos,
..\'-——

Para recibir informacién y
orientacién de los

afe
[ compromisos contraldos.
Actualiza informacién 4
del Programa por aniza plaficas de sa
cambios presentados por los médicos e informa
en las titulares para de las revisiones médicas
expedir los apoyos familiares.
Proporciona onentacion
para el trdmite de becas y ¢Cumple
b realiza platicas
estudiantes de
preparatoria.
Elabora y entrega los
i de control para los
apoyos monetarios.
. Suspen
SD sién de
apoyos
y
[
[
Recibe informe de actividades
realizadas por titulares para la
expedicién de los apoyos,
segun cumplimiento de
responsabilidades. 3
Realiza el cobrototal
delos apoyos del
Programa
PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
9 ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON S/N 474 74 121 21 LQGQSDE
ZONA CENTRO C.P. 47400 {. 474 74 121 00 MORENO
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LAGOS

DE MORENO

RECONGTRUYENDO o
H. AYUNTAMIENTO 2078-202)

2. Programa de desarrollo humano oportunidades

Insumos Reglas de operacién
Entrada
Proveedor SEDESOL
Procedimientos Se recibe la convocatoria de las
colonias y comunidades a participar.
Producto o servicio | Programa de desarrollo humano
Salida oportunidades
Usuario o cliente Apoyo a familias que viven en
condiciones de pobreza extrema.
Procedimientos Aplicar estudio socioeconémico
| PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ '
Q £58, FRANCISCO GONZALEZ LEON /N 474 74 121 21 LAGOSpE
NA CENTRO P. 474
Aot GE MORENS, At L 47474 121 00 MORENO

PUEBL2 MAGIC?
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LAGOS

DE MORENO

RECONSTRUYENDO
H. AYUNTAMIEHTO 1078-2021

No.

Responsable
puesto y area

Actividad

Formato de guiay
plantillas

SEDESOL

Designa y programa los operativos
en zonas rurales y urbanas para
inclusion y recepcién de documentos

Direccién General

Facilita espacio, apoya en difusién y
colabora en la ubicacién de
domicilios para verificar

SEDESOL

Concentra informacion de familias
registradas Y selecciona segun
estudio a las titulares.

Direccion General

Recibe registro de titulares y tramita

actualizacién de datos al padrén de

beneficiarios asi como informar a la
titular.

Ficha de atencién
documentos
comprobatorios
(origina)

SEDESOL

Actualiza informacién del programa
por cambios presentados para
expedicion de apoyos.

TITULARES

Acude a Direccion General para
orientacion e informacion de sus
obligaciones.

Atencion ciudadana

Direccién General

Organiza platicas de salud por los
médicos e Informa de las revisiones
médicas familiares, Proporciona
orientacion para el tramite de becas,
proporcionando platicas a
estudiantes de preparatoria, elabora
y entrega nimeros de control para
los apoyos monetarios.

Oficio (origina)

Oficina central

Recibe informe de las actividades-

realizadas por las titulares para la

expedicion de los apoyos, segun
cumplimiento de las
responsabilidades.

Titulares

Si no cumple con las obligaciones
contraidas se suspenden los apoyos,
segun el caso, asi como en el caso
de que si cumpliera, realiza el cobro
total de los apoyos del programa.

ALACIO MUNICIPAL,

FIN DEL PROCEDIMIENTO

DUAREZ
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LAGOS

DE MORENO

RECONSTRUYEND O ITECHTTYTE
H. AYUNTAMIENTO 2078-2021

DIAGRAMA DE FLUJO

PROGRAMA OPORTUNIDADES

SEDESOL TITULARES

Designay

Facilita espacio,

programa

A 4

apoya en difusion
y colabora

A 4
Concentra

informacién de

eclbe el reg| elas
titulares del programay
tramita actualizacién de

familias

> datos al padrén de
Beneficiariosanexando
documentos.

/_

!

Actualiza informacién
del Programa por
cambios presentados
en las titulares para
expedir los apoyos

|
|

Organiza p;LEG&S de salud

por los médicos e informa

de las revisiones médicas
familiares.

foporciona orientacion
para el trémite de becas y
realiza platicas a
estudiantes de
preparatoria.

Elabora y entrega los

o

de control para los
apoyos monetarios.

I
|

Recibe informe de actividades
realizadas por titulares para la
expedicion de los apoyos,
segln cumplimiento de
responsabilidades.

Para recibir informacién y
orientacion de los
compromisos contraldos.

LCumple

Suspen
sién de
apoyos

Realiza el cobrototal

delos apoyos del
Programa

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON §/N

ZIONA CENTRO C.P. 47400
LAGOS DE MORENO, JALISCO.

www . lagosdemoreno.gob.mx
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474 74 204 01



LAGOS

MORENO
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LAGQOS DE MORENO. JALISCO.
www.lagosdemoreno.gob.mx

Insumos Reglas de operacion
Entrada
Proveedor SEDESOL
Procedimientos Se recibe la convocatoria de apertura de
ventanilla para inscripcion.
Producto o servicio |Pension para el adulto mayor + 65
Salida Usuario o cliente Apoyo a los adultos mayores de 65 afios
y mas.
Procedimientos Acudir a ventanilla teniendo los65 afos
cumplidos
No estando pensionado o jubilado o
Recibir una pension mensual menor a
los $1,096.00
PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
Q ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON S5/N 474 74 121 21
ZONA CENTRC C.P. 47400 474 74 121 00

474 74 204 01
10
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LAGOS
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CONSTR
W, AYUNTAMIGEMTO 2018-2021

Responsable
puesto y area

Actividad

Formato de

guiay
plantillas

Direccion General

Ubica en los poligonos que se
asignan desde la SEDESOL a
las personas mayores de 65
afios para integrarse dentro del
programa, siempre Y cuando no
estén pensionados o jubilados.

Adultos mayores

Una vez ubicados se les aplica
un Cédula de Informacién

Socioecondmico para enviarlo a
la Delegacién de SEDESOL.

Formato de
padrén unico
(FPU)

Direccién general

Después de aplicar la (FPU) se
recibe solicitud y documentos

comprobatorios de identificacion
de los adultos que aprobaron
para enviarlos.

DOCUMENTOS

SEDESOL

Recibe informacién por medios
magnéticos para procesarlo y una
vez aprobado se liberan los
recursos para otorgar el apoyo a los
beneficiados.

Adultos mayores

Reciben el apoyo econémico
cada dos meses, haciendo su

prueba de supervivencia cada
4 meses.

Fin del procedimiento.

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ

9 ESQ. FRANCISCO GOMNZALEZ LEON §/N 474 74 121 21 L,.,GQSDE
ZONA CENTRO C.P. 47400 474 74 121 00 MOR ENO
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LAGOS

DE MORENO

RECONSTRUYENDO MTECITTYY]
M. AYUNTAMIENTO 2018-2021

Diagrama de flujo
Apoyo a los adultos mayores +65

Direccion general beneficiario SEDESOL

Ubicaenlos poligonos“
los adultos mayores de

65 afios que no estén
pensionados o jubilados.

Y

Yaubicados seles
aplicaunF.p.U.ysl
aplica Acudeala
ventanilla de
inscripcion

i Recibe informacionyla
procesaparasu
aprobacion, unavez
autorizado se liberanlos
recursos:

Integraexpedientesde los
Adultos Mayores:conlos

documentos comprobato-
riosy los envia para su
proceso.

v

h 4
Recibensu
apoyo
economico

ZONA CENTRO C.P., 47400 474 74 121 00
LAGOS DE MORENO, JALISCO. 474 74 204 01
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LAGOS

ENTRADA

DE MORENO
Insumos Reglas de operacion
Proveedor SEDESOL

Procedimientos

Se recibe la convocatoria de apertura
de ventanilla para inscripcion.

SALIDA

Producto o servicio

Aseguramiento a madres jefas de
familia de 12 a 68 afos de edad

Usuario o cliente

Mujeres jefas de familia

Procedimientos

Acudir a ventanilla con
documentacion, para llenado del
registro e inscripcion al programa.

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
o ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON §/N

ZONA CENTRO C.P. 47400

LAGOS DE MORENO, JALISCO.

www . lagosdemoreno.gob.mx

. 474 74 121 21 LaGOSDE
474 74 121 00
474 74 204 01 Nnmo
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H. AYUNTAMI o

Responsable Actividad Formato de
puesto y area guiay
plantillas
Direccién General |Invita a madres jefas de familia, de
12 a 68 arios, a Registrarse en el
Seguro de Vida.
Mujeres jefas de | Se les aplica un formato de Formato de
familia preregistro con los datos de la jefa de preregistro
hogar e hijos hasta los 24 afos.
Direccién general Después de aplicar el formato se DOCUMENTO
envia.
SEDESOL Recibe informacion de las personas.
Direccién general Informa de la muerte de la madre | DOCUMENTOS
SEDESOL Aplica el programa
Hijos de las Reciben el apoyo econémico
madres fallecidas cada mes hasta culminar sus
estudios o tener 24 arios
cumplidos.
Fin del procedimiento.
Q ES%IT?RC’:‘I“%QAC%NGL%E%E T 474 74 121 21 1LAGOSDE
S5t te Bonene. i, 474 74 121 00 MORENO
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LAGOS

DE MORENO

H. AYUNTAMIENTO lnll 0m

rama de flujo

Direccion General Beneficiarios SEDESOL

Se le aplica formato de
pre-registro con los datos
de la jefa de hogar e hijos.

Invita a

madres

jefas de
familia

Envia el :
formato de Recibe datos e
posibles informacién de

posibles
beneficiarios.

Beneficiarios .

Reciben apoyo los hijos

beneficiarios al seguro
de vida.

Aplica el programa
al fallecer la madre
jefa de familia .

Informa de
la  muerte
de la madre.

Fin del procedimiento.

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ

o ESQ. FRANCISCO GOMZIALEZ LEON S/N 474 74 121 21 L~GOSDE
ZIONA CENTRO C.P. 47400 474 74 121 00
LAGOS DE MORENO, JALISCO. h 474 74 204 gl MORENO
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ENTRADA

Insumos

Inscripcion via telefénica

Proveedor

TELETON

Procedimientos

Una vez catalogado el padecimiento
del paciente se citara a una pre
valoracién

 SALIDA

Producto o servicio

Servicio de traslado a CRIT
Aguascalientes

Usuario o cliente

Nifios de 0 a 18 afios con
discapacidad
neuromusculoesquelética

Procedimientos

Llamar para Valoracién inicial donde
se dicta diagnéstico, pronéstico y
tratamiento

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
o ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON §/N

ZONA CENTRO C.P. 47400

LAGOS DE MORENO, JALISCO.

www.lagosdemoreno.gob.mx

474 74 121 21
474 74 121 00
474 74 204 01
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LAGOS

DE MORENO
— e s
Responsable Actividad " Formato de
puesto y area guiay
plantillas
Beneficiario Acude a desarrollo Social en busca
de apoyo con transporte al CRIT.
Direccién General |La inscripcién al centro sera Diagnostico
Gnicamente via telefonica.
Teleton Cataloga el padecimiento del Documento
paciente y se citara a una pre
valoracion. :
Direccién general | En caso de que no haya lugar, el
paciente sera anotado en la lista
de espera, respetando siempre el
numero consecutivo de la lista de
espera.
Teletén Recibe informacion de las personas.
Direccion general Crea agenda DOCUMENTOS
Teleton Aplica el programa
Beneficiario Reciben el apoyo de traslado.
Fin del procedimiento.
F{a PRANGISCO GONIALEL LEON S/ 47474 121 21 19GOS pE
e e, Iisto, L 42224731 60 MORENO
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LAGOS

DE MORENO

RECONSTAUYENDO ITEETEYTE!
M. AYUNTAMIENTO 2018-2021

Diagrama de flujo

Direcciéon General Beneficiarios TELETON

Acude a desarrollo Social
en busca de apoyo con
transporte al CRIT.

La inscripcion Cataloga el

al centro sera padecimiento del

unicamente paciente y se citara

via telefonica. a una pre
valoracion.

Apunta en

lista de Recibe

espera. informacién de

las
personas.

Crea agenda

Aplica programa.

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ

O ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON S/N 474 74 121 21 L,GQSDE
IONA CENTRO C.P. 47400 474 74 121 00
B oE OREAG. JALISES. S 474 74 121 00 MORENO
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LAGOS
MORENO

GONE DO
M. AYUNTAMIENTO 2018-20121

Reciben apoyo

Fin del procedimiento.

PROGRAMAS ESTATALES

ENTRADA | Insumos Reglas de operacién
Proveedor SDIS
Procedimientos Se recibe la convocatoria de apertura
de ventanilla para inscripcion.
SALIDA Producto o servicio |Apoyo econémico para el traslado de
los estudiantes.
Usuario o cliente Estudiantes que cursan el nivel de
secundaria, medio superiory
superior de instituciones publicas o
privadas
Procedimientos Acudir a ventanilla con los
documentos requeridos y contestar
el formato de padrén unico.
|
ZIONA CENTRO C.P. 47400 (‘ 474 74 121 00

LAGOS DE MORENO. JALISCO.
www . lagosdemoreno.gob.mx 19

474 74 204 01
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LAGOS

DE MORENO

M. u\nﬂnnu-ln nu 1011

Dependencia: DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

Unidad Administrativa: DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

Nombre del Procedimiento: APOYO AL TRANSPORTE DEL ESTUDIANTE

Ciudadania

Direccion
general

SEDIS

Direccion General

SEDIS

SEDIS

Direccion General

1.  Vienen las personas a
buscar

informacién sobre el Programa de apoyo al
transporte del estudiante.

informacién
2. Se brinda sobre
la
Operatividad del programa, indicando el
periodo de entrega de requisitos.

3. Selleva a cabo la recepcion de
requisitos.

4. Se les indica la fecha para confirmar si
la solicitud fue aprobada o rechazada.

5. Una vez recopilados los requisitos, se
hace el proceso de seleccion.

6. La seleccidon se lleva a cabo en
base
a

las condiciones econémicas que
Presentan los solicitantes.

7. Una vez seleccionado el padrén de
beneficiados del Programa, se les informa
el periodo en el cual inicia la entrega de
tarjetas y pago de las mismas.

Informacién

Informacion

Documentos

Informacién

Documentacién

Documentacion

Documentacion

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ

ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON §/N
ZONA CENTRO C.P, 47400
LAGOS DE MORENQC, JALISCO.

www.lagosdemorena.gob.mx 20
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LAGOS

DE MORENO

RECONSTRUVENDO
H. AYUNTAMIENTO 2018-2011

Presidencia Municipal Direccion General

EDIS Presidencia Municipal

Remite invitacidg
Recibe la invitacidn a a la Direcc idn
General de

Participar en el programa. :
P prog Desarrollo Social.

Convoca,
difunde, publica
Requisitos a la

poblacié n. Si es
necesario

Recibe los
Requisitos

Solicita requisitos
a los posibles
beneficiarios.

solicita dos
De posibles
Beneficiarios

Aplica el

programa.

Informa a Presidencia
sobre los resultados de
la aplicacién del
programa para la
entrega de tarjetas .

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ

ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON S/N " 474 74 121 21 LAGOSpE
IONA CENTRO C.P. 47400 474 74 121 00
LAGOS DE MORENO, JALISCO. 274 T4 20401 MOARENQ

www.lagosdemoreno.gob.mx 21




+lAGOS

DE MORENO

RECONETRUYENDO
N, AYUMTAMIENTO 2018-202)

ENTRADA

Insumos

Reglas de operaciéon

Proveedor

SDIS

Procedimientos

Se recibe la convocatoria de apertura
de ventanilla para inscripcion.

 SALIDA

Producto o servicio

Apoyo econdémico para los adultos
mayores de 65 aifios que no son
pensionados ni jubilados.

Usuario o cliente

Adultos mayores de 65 afos.

Procedimientos

Acudir a ventanilla con los
documentos requeridos y contestar
el formato de padron unico.

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
9 ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON §/N

ZONA CENTRO C.P. 47400

LAGOS DE MORENO, JALISCO.

www . lagosdemoreno.gob.mx

. 474 74 121 21 19GOS pE
474 74 121 00
474 74 204 01 %‘2
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LAGOS

DE MORENO

RECONSTRUVENDO c
H. AYUNTAMIENTO 2018-2011

Dependencia: DIRECCION GENERALDEDESARROLLO SOCIAL

Unidad Administrativa: DIRECCION GENERALDEDESARROLLO SOCIAL

Nombre del Procedimiento: ATENCION A LOS ADULTOS MAYORES

Ciudadania

Direccién
general

SEDIS

Direccion General

SEDIS

SEDIS

Direccion General

1.  Vienen las  personas a
buscar

informacionsobre el Programa atencion a
los

adultos mayores.

2. Se brinda informacion sobre
la

Operatividad del programa, indicando el

periodo de entrega de requisitos.

3. Se lleva a cabo la recepcion de
requisitos.

4.  Se les indica la fecha para confirmar si
la solicitud fue aprobada o rechazada.

5. Una vez recopilados los requisitos, se
hace el proceso de seleccion.

6. La seleccion se lleva a cabo en
base
a

las condiciones econémicas que
Presentan los solicitantes.

7. Una vez seleccionado el padron de
beneficiados del Programa, se les informa el
periodo en el cual inicia el pago de las mismas.

Informacion

Informacioén

Documentos

Informacién

Documentacion

Documentacién

Documentacién

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ

ESQ. FRANCISCO GOMZALEZ LEON §/N
ZIONA CENTRO C.P. 47400
LAGOS DE MORENO, JALISCO.

www.lagosdemoreno.gob.mx 23
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PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON S/N 474 74 121 21 L,GOSDE
IONA CENTRO C.P. 47400 L 474 74 121 00 0 0
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dASOS

DE MORENO

AECONSTRUYENDO ITEITTYTE
H, AYUNTAMIENTO 2018-20121

Municipal

Presidencia Direccion General

Recibe los
Requisitos
solicita dos De

Presidencia Municipal Refilte ivitadn

a la Direccién
General de
Desarrollo Social.

Recibe la invitacién a

Participar en el programa.

Convoca, difunde,
publica Requisitos
a la poblacién. Si

es necesario

Solicita requisitos
a los posibles

posibles
Beneficiarios

beneficiarios.

Bl

Informa a Presidencia
sobre los resultados de
la aplicacién del
programa para la
entrega de tarjetas .

Aplica el
programa.

Fin del procedimiento.

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
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LAGOS

DE MOREN

RECONSTRUVENDO INEFTIYYN
M., AYUNTAMIENTO 2018-20121

ENTRADA |insumos Reglas de operacion
Proveedor SDIS
Procedimientos Se recibe |la convocatoria de apertura
de ventanilla para inscripcion.
SALIDA Producto o servicio Apoyo econdmico para la adquisicion

de una computadora.

Usuario o cliente

Familias que tengan cuando menos
un integrante de la familia
estudiando.

Procedimientos

Acudir a ventanilla con los
documentos requeridos y contestar
el formato de padron unico.

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
Q ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON §/N

IONA CENIRO C.P. 47400

LAGOS DE MORENC, JALISCO.
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Dependencia: DIRECCION GENERABDEDES

- M. AYUMTAMIENTO 2018-20121
<

Unidad Administrativa: DIRECCION GENERALDEDESARROLLO SOCIAL

Nombre del Procedimiento: UNA COMPUTADORA POR FAMILIA

Ciudadania

Direccion
general

SEDIS

Direccién General

SEDIS

SEDIS

Direccion General

1.  Vienen las personas a

buscar

informacién sobre el Programa
una

computadora por familia.

2. Se brinda informacion sobre
la

Operatividad del programa, indicando el

periodo de entrega de requisitos.

3. Selleva a cabo la recepcion de
requisitos.

4. Se les indica la fecha para confirmar si
la solicitud fue aprobada o rechazada.

5. Una vez recopilados los requisitos, se
hace el proceso de seleccion.

6. La seleccién se lleva a cabo en base a
las condiciones econémicas que Presentan
los solicitantes.

7. Una vez seleccionado el padrén de
beneficiados del Programa, se les informa el
periodo en el cual inicia la entrega de las

Informacion

Informacién

Documentos

Informacién

Documentacion

Documentacion

Documentacion

mismas.

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ

Q ESQ. FRANCISCO GOMNZALEZ LEON S§/N
ZONA CENTRO C.P. 47400
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LAGOS

MORENO

CONS
H. AYUNTAMIENTO 2018-2031

rama de flujo

Presidencia Municipal Direccién General

Presidencia Municipal eIl R
P Remite invitacio n

a la Direcc ion
General de
Desarrollo Social.

Recibe la invitacién a >

Participar en el programa.

Convoca,
difunde, publica
Requisitos a la

oblacié n. Sies

Recibe los

Requisitos 4 E

solicita dos Solicita rfeqwsntos

De posibles alos ;?o'sm.les
eneficiarios.

Beneficiarios

Aplica el
programa.

Informa a Presidencia
sobre los resultados de
la aplicacién del

programa para la

Fin del procedimiento.
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DE MORENO
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LAGOS

DE MORENO
ENTRADA | Insumos Reglas de operacién
Proveedor SDIS
Procedimientos Se recibe la convocatoria de apertura

de ventanilla para inscripcion.

SALIDA Producto o servicio |Apoyo con alimentos en el comedor
comunitario y con despensas a bajo
costo en el banco de alimentos para
personas que sean calificadas con
inseguridad alimentaria.

Usuario o cliente Personas vulnerables calificadas con
un alto grado de inseguridad
alimentaria.

Procedimientos Acudir a ventanilla con los

documentos requeridos y contestar

el formato de padrén unico.

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ

Q ESQ. FRANCISCO GOMNZALEZ LEON §/N 474 74 121 21 L,,GOSDE
IONA CENTRO C.P. 47400 474 74 121 00
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Dependencia: DIRECCION GENE|

Unidad Administrativa: DIRECCI

Nombre del Procedimiento: SEGURIDAD ALIMENTARIA “BANCO DE ALIMENTOS"

Ciudadania Viene L Informaci6
L o=R las personas a buscar n
informacion sobre el Programa banco de
alimentos.

’ 3 ) Informacié

Direccién 2. Se brinda informacién  sobre

general la L
Operatividad del programa, indicando el
periodo de entrega de requisitos.

. Documentos
3.  Selleva a cabo la recepcién de e
Banco de requisitos.
alimentos
Se les la fecha para confirmar Informacion
4. indica s

Direccion General | |a solicitud fue aprobada o rechazada.

Una vez recopilados los Documentacio

Banco de 5.  requisitos, S8 n

alimentos hace el proceso de seleccion.

Documentacio
6. La seleccionse lleva a cabo en base n
a
condicione econdmica

Banco de as S s que

alimentos Presentan los solicitantes.

Documentacion

Direccién General

7.  Una vez seleccionado el padrén de
beneficiados del Programa, se les informa el

periodo en el cual inicia la entrega de las
mismas.

PALACIO MUNICIPAL, JUuAREZ

ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON §/N 474 74 121
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LAGOS

DE MORENO

H. AYUNTAMIENTO lcu 2011

Presidencia
Municipal

Presidencia
Municipal

Direccion Gene

publica
Requisitos a la
poblacién. Si es
necesario

Solicita requisi

Remite invitacio i
) a los posibles

n
Recibe la invit3fion a a la Direcc ipn beneficiarios.
. General de
Participar en Desarrollo
Social.
Aplica el programa
C
0
n
\")
o)
Cc
a Fin del procedimiento.
d
, i
¢ Epoiilessa i ¢ D | Nk
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LAGOS

E MORENO
ENTRADA | Insumos Reglas de operacion
Proveedor SDIS
Procedimientos Se recibe la convocatoria del

calendario de entregas.

SALIDA Producto o servicio |Apoyo de una mochila con

Usuario o cliente Alumnos de preescolar, primarias y
secundarias publicas.
Procedimientos Entrega de mochilas con utiles a

todas las escuelas publicas de los

niveles preescolar, primaria y

secundaria.
PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
o ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON 5/N (. 474 74 121 21 LQGQSDE
ZONA CENTRO C.P. 47400 474 74 121 00
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LAGOS

DE MORENO

RECONSTRUVENDOD g
H. AYUNTAMIENTO 2018-2011

Dependencia: DIRECCION GENERALDEDESARROLLO SOCIAL

Unidad Administrativa: DIRECCION GENERALDEDESARROLLO SOCIAL

Nombre del Procedimiento: MOCHILA CON UTILES

Escuelas- director

1.  Vienen las las escuelas a
buscar

informacién sobre el Programa mochila

Informacién

con Utiles.

Informacién

—Direccion
general

S biriped irtf % I
la

N

Proveeduria

Direccién General

Direccién General

Direccion General

Direccién General

Operatividad del programa, indicando el
periodo de entrega de mochilas.

3. Selleva a cabo la recepcion de
mochilas.

4. Seles entrega a todos los alumnos de
las escuelas publicas de nivel preescolar,
primaria y secundaria su paquete de mochila
con utiles.

5. Recopilados los requisitos, se hace el
proceso de captura.

6. captura del padrén completo
de beneficiarios

7. Una vez terminado el proceso de
captura se entrega a gobierno del estado el
concentrado del padrén de beneficiarios.

Materiales

Materiales

Documentacién

Documentacion

Documentacién

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ

9 ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON S/N
ZONA CENTRO C.P. 47400
LAGOS DE MORENO, JALISCO.

www.lagosdemoreno.gob.mx 34

474 74 121 21
474 74 121 00
474 74 204 01




LAGOS

DE MORENO

RECONBTRUYENDOD
H., AYUNTAMIENTO 2018-2011

ZONA CENTRO C.P, 47400 474 74 121 00
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LAGOS

MOREN

SEDIS Presidencia Municipal Direcciéon General

Presidencia

Municipal
>

Recibe la invitacion a

Entrega de

concentrado
del padrén de
beneficiarios

@
(3
&
(0
o
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LAGOS

DE MORENO

AECONSTRUYENDO ITECEUTYE
H. AYUNTAMIENTO 2018-2021

Remite invitacid n

a la Direcc ién General de Desarrollo Social.

Convoca, difunde,
publicaala
poblacié n.

Entrega de paquetes a beneficiarios.

Recolecta de documentacién de los beneficiarios

Captura digital del padrén de beneficiarios

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ

ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON S/N 474 74 121 21 L,,GOSDE
ZONA CENIRO C.P. 47400 474 74 121 00

O eakon., IALISEG. L Ga4 131 0 MORENO
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LAGOS

DE MORENO

AECONSTRUVENDO
H. AYUNTAMIENTO 2018-2011

ENTRADA

Insumos Reglas de operacion
Proveedor SDIS
Procedimientos Se recibe la convocatoria de apertura
de ventanilla para inscripcion.
| SALIDA Producto o servicio |Apoyo econémico a mujeres jefas de

familia.

Usuario o cliente

Mujeres jefas de familia

Procedimientos

Acudir a ventanilla con los
documentos requeridos y contestar

el formato de padrén unico.

PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
Q ESQ. FRANCISCO GOMNZALEZ LEGN S/N

IONA CENTRO C.P. 47400
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www.lagosdemoreno.gob.mx

474 74 121 21
474 74 121 00
474 74 204 01

38

LAGOSDE
MORENO
PUEBLQ MAGIC2




LAGOS

3

Dependencia: DIRECCION GEN% ESARROEEGISOBIAT sess
Unidad Administrativa: DIRECCION GENERALDEDESARROLLO SOCIAL
Nombre del Procedimiento: MUJERES JEFAS DE FAMILIA
Ciudadania 1.  Vienen las personas a Informacién
buscar
informacién sobre el Programa mujeres
jefas
defamile, Informacion
Direccion _ . :
general 2. Se brinda informacion sobre
la
Operatividad del programa,_lrjdlcando el Documentos
periodo de entrega de requisitos.
SEDIS i :
3 . $e lleva a cabo la recepcion de IRfeTRatisn
requisitos.
Direccién General | 4.  Se les indica la fecha para confirmar si
la solicitud fue aprobada o rechazada. Documentacion
SEDIS : 2
5. Una vez recopilados los requisitos, se
hace el proceso de seleccion. Documentacién
SEDIS 6. La seleccion se lleva a caboen
base .
a Documentacion
las condiciones econémicas que
Presentan los solicitantes.
Direccién General | 7. Una vez seleccionado el padrén de
beneficiados del Programa, se les
informa el periodo en el cual inicia la
entrega de las mismas.
‘ PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
Q ESQ. FRANCISCO GONZALEZ LEON §/N 474 74 121 21 LgGQSDE
ZONA CENTRC C.P. 47400
et e e R e ey MORENO
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LAGOS

DE MORENO

AACONETRUYENDO
W, AYUNTAMIENTO 2018-2021

Diagrama de flujo
Presidencia Municipal Direcciéon General

Presidencia Municipal > s
Remite invitacio n

a la Direcc ién
eneral de
Desarrollp

Recibe la invitacién a

Participar en el programa. Social

Convoca,
difunde, publica
equisitos a la
poblaci@ n. Sies

Recibe los
Requisitos

solicita dos
e posibles

Solicita requisitos

beneficiarios.

Beneficiarios
Aplica el
Informa a Presidencia
sobre los resultados de
la aplicacién del
programa para la
entrega de tarjetas .
Fin del procedimiento.
PALACIO MUNICIPAL, JUAREZ
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