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CONSTRUYENDO
LA CIUDAD oL FUTURO

Del Sujeto Obligado: EI Ayuntamiento Constitucional de Lagos de Moreno, tiene el caracter de
sujeto obligado de conformidad con lo previsto por el articulo 24, numeral 1, fraccion XV, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios

La Unidad de Transparencia e Informacion Publica Municipal de Lagos de Moreno
tiene la siguiente mision y vision:

MISION. Garantizar al ciudadano, el derecho de acceso a la informacion publica, a través de la
promocion oportuna y publicacion de la misma con una respuesta eficiente a las solicitudes directas,
mediante mecanismos simples y de facil acceso para el usuario, promoviendo la proteccién de los
datos personales.

VISION. Ser un promotor de la cultura de la transparencia con capacidad de pronta respuesta al
ciudadano en materia de acceso a la informacion y proporcionar herramientas Utiles a los servidores
publicos de las diferentes dependencias del Gobierno Municipal, para el cumplimiento adecuado de
sus obligaciones que permitira alcanzar la rendicion de cuentas.

Acceso a la Informacion.

El derecho humano de acceso a la informacién comprende la libertad de solicitar, investigar, difundir,
buscar y recibir informacion, en nuestro pais se fundamenta en el articulo 6° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos. La informacion publica es toda es toda informacion que generen,
posean o administren los sujetos obligados, como consecuencia del ejercicio de sus facultades o
atribuciones, o el cumplimiento de sus obligaciones, sin importar su origen, utilizacion o el medio en el
que se contenga o almacene; la cual esta contenida en documentos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético, digital, sonoro, visual, electrénico, informatico, holografico o en cualquier otro elemento
técnico existente o que surja con posterioridad.

¢ Cuantos tipos de informacion existen?
Existen dos tipos de informacion y se clasifican en:

. Informacion publica de libre acceso, que es la que no se considera como protegida, cuyo acceso
al publico es permanente, libre, facil, gratuito e inmediato, y se divide en:

a) Informacion publica fundamental, que es la informacion publica de libre acceso que debe publicarse
y difundirse de manera universal, permanente y actualizada, sin que se requiera solicitud de parte
interesada; y en el caso de la informacion electrénica, a y a través de formatos amigables para el
ciudadano, sin que se requiera solicitud de parte interesada; y
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b) Informacién publica ordinaria, que es la informacion publica de libre acceso no considerada como
fundamental.

Il. Informacion publica protegida, cuyo acceso es restringido y se divide en:

a) Informacién publica confidencial, que es la informacién publica protegida, intransferible e
indelegable, relativa a los particulares, que por disposicion legal queda prohibido su acceso,
distribucién, comercializacion publicacidn y difusion generales de forma permanente con excepcion de
las autoridades que de acuerdo a la Ley, tengan acceso a ella, y de los particulares titulares de dicha
informacion; y

b) Informacidn publica reservada, que es la informacién publica protegida, relativa a la funcién publica,
que por disposicion legal queda prohibido de forma temporal su manejo, distribucion, publicacion, y
difusidn generales, con excepcidn de las autoridades que de acuerdo a la Ley, tengan acceso a ella.

Procedimiento de Acceso a la Informacion.

El procedimiento de acceso a la informacion consta de tres etapas:

1. La presentacion de la solicitud

2. Integracion del expediente y respuesta sobre la procedencia de la solicitud de informacion; y
3. Acceso a la informacién publica solicitada, en su caso.

Toda persona por si 0 por medio de representante legal, tiene derecho a presentar solicitud de acceso
a la informacion, sin necesidad de sustentar justificacion o motivacién alguna. Se debera brindar las
facilidades necesarias a las personas con discapacidad o que hablen en lenguas indigenas.

Requisitos de la Solicitud de Acceso a la Informacion.
Debe hacerse en términos respetuosos y contener cuando menos lo siguiente:

a) Nombre del sujeto obligado al que se remite, en este caso, Ayuntamiento de Lagos de Moreno,
Jalisco.

b) Nombre del solicitante (opcional) o seudonimo, y personas autorizadas para recibir la informacién,
€en su caso.

c) Domicilio, numero de fax, correo electrénico o los estrados de la Unidad, para recibir notificaciones,
d) Informacion solicitada, incluida la forma y medio de acceso de la misma.
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Forma de Presentacion.

1. Via telefénica, fax, correo, correo electronico, telegrama, mensajeria o por escrito.

2. Por comparecencia personal ante la Unidad, donde podra hacerlo al llenar un formato especial que
se |e proporcionara.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA E INFORMACION PUBLICA MUNICIPAL.

Ubicacion: Calle Nicolas Bravo #714 entre Calle Hidalgo y Calle Victoria Col. Centro. C.P.
47400 Lagos de Moreno Jalisco.

Teléfono: (474) 741 - 1397

Fax: se informa que por el momento no se cuenta.

Horario de Atencion: 08:00 a 15:00 horas

Correo electronico: utilagosdemoreno@gmail.com

3. Via SISAI 2.0 o Plataforma Nacional de Transparencia. https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
Primeramente deberas estar registrado. Una vez registrado, con tu nombre de usuario y contrasefia, podras
solicitar la informacion que requieras por parte del Ayuntamiento.

Respuesta a la Solicitud de Acceso a la Informacion.

La unidad de transparencia debe dar respuesta y notificar al solicitante, dentro de los ocho dias habiles
siguientes a la recepcion de la solicitud, respecto a la existencia de la informacién y la procedencia de
Su acceso.

Cuando la solicitud sea relativa a expedientes médicos o datos sobre la salud del solicitante, debe
darse respuesta y notificarse al solicitante, dentro de los cuatro dias habiles siguientes a la recepcion
de la solicitud.

Caracteristicas y Contenido de la Respuesta.
1. Larespuesta de una solicitud de acceso a la informacion publica debe contener:

Nombre del sujeto obligado correspondiente;

Numero de expediente de la solicitud;

Datos de la solicitud:;

Motivacion y fundamentacion sobre el sentido de la resolucion;

Puntos resolutivos sobre la procedencia de la solicitud, incluidas las condiciones para el
acceso entrega de la informacién, en su caso, y

Lugar, fecha, nombre y firma de quien resuelve.
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Sentido de la Respuesta de Acceso a la Informacion.

1. La Unidad puede dar respuesta a una solicitud de acceso a la informacién publica en sentido:

Afirmativo, cuando la totalidad de la informacién solicitada si pueda ser entregada, sin importar los
medios, formatos o procesamiento en que se solicito;

Afirmativo parcialmente, cuando parte de la informacion solicitada no pueda otorgarse por ser
reservada o confidencial, o sea inexistente; o

Negativo, cuando la informacién solicitada no pueda otorgarse por ser reservada, confidencial o
inexistente.

Medios de acceso a la Informacion.
El medio de acceso es la forma en que se pondra la informacion a disposicion del solicitante

El acceso a la informacion publica puede hacerse mediante:
Consulta directa de documentos;

Reproduccién de documentos;

Elaboracién de informes especificos; o

Una combinacién de las anteriores.

Cuando parte o toda la informacién solicitada ya esté disponible al publico en medios impresos, tales
como libros, compendios, tripticos, archivos publicos, formatos electronicos disponibles en Internet o
en cualquier otro medio, o sea informacion fundamental publicada via internet, bastara con que asi se
sefiale en la respuesta y se precise la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir o
adquirir dicha informacién.

¢La informacién publica tiene un costo?

Bajo el principio de Gratuidad del articulo 5°, parrafo Ill, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, la busqueda y acceso a la informacion es
gratuita. La reproduccién de documentos debera cobrarse previo a la entrega de la informacion, por el
monto del costo previsto en las leyes de ingresos correspondientes y vigentes de los sujetos obligados
o los costos de recuperacion de los materiales 0 medios en que se realice por los demas sujetos,
expidiendo en forma gratuita las primeras veinte copias relativas a la informacién solicitada
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El sujeto obligado debera determinarlo y notificarlo al solicitante dentro de los tres dias habiles
siguientes a la respuesta de procedencia de la solicitud. Consulte la Ley de ingresos para el municipio
de Lagos de Moreno 2024 en el siguiente enlace:

https://ldm.gob.mx/transparencia/wp-content/uploads/2022/03/Ley-de-Ingresos-del-Municipio-de-
Lagos-de-Moreno-para-el-ejercicio-fiscal-2024.pdf

Procedimiento de Recurso de Revision

¢Qué es un recurso de revision?

Es un medio de defensa que disponen los solicitantes cuando después de haber presentado su
solicitud de informacion consideren que no fue atendida debidamente por el sujeto obligado

¢En dénde y en qué plazo se puede presentar el recurso de revision?

El recurso de revision debe presentarse ante la Unidad del sujeto obligado o ante el Instituto, por
escrito y por duplicado, o via electrénica a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, Sistema
SISAI'2.0, sila solicitud de informacion fue presentada por estas vias, dentro de los quince dias habiles
siguientes, segun el caso, contados a partir de la notificacion de la respuesta impugnada, el acceso o
la entrega de la informacién, o el término para notificar la respuesta de una solicitud de informacion, o
para permitir el acceso o entregar la informacién, sin que se hayan realizado.

¢ Cuanto tiempo tarda el ITEI en resolver un recurso de revision?

El Instituto debe resolver el recurso de revision dentro de los diez dias habiles siguientes al
vencimiento del término para que el sujeto obligado presente su informe inicial.

Procedimiento de Recurso de Transparencia
¢Qué es un recurso de transparencia?

Es un medio por el cual cualquier persona puede denunciar ante el ITEI |a falta de trasparencia de
un sujeto obligado cuando no tiene publicada la informacion fundamental a que esta obligado.
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UYENDO

CONSTR
LA CIUDAD

"“"Cabe resaltar que la informacion fundamental debe estar publicada aun cuando no sea solicitada
por ninguna persona. Se trata de informacién relativa al marco juridico, la planeacion del desarrollo,
planeacion estratégica gubernamental, el financiero, patrimonial y administrativo, la gestion publica,
los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana y la informacion publica ordinaria que se
determine.

¢Existe un plazo para presentar un recurso de transparencia?

No existe un plazo, puede ser en cualquier momento, cuando una persona advierta que un sujeto
obligado no publicé la informacion fundamental a que esté obligado.

¢Cuanto tiempo tarda el ITEI en resolver un recurso de transparencia?

Debe resolver dentro de los veinte dias habiles siguientes al término del plazo en que el sujeto obligado
debe presentar su informe, 0 en su caso, los informes complementarios. Procedimiento de Proteccion
de Informacion Confidencial

¢Qué es una solicitud de proteccion de informacién confidencial?

Es el medio por el cual, toda persona titular de informacion confidencial (origen étnico o racial, las caracteristicas
fisicas, morales 0 emocionales, la vida afectiva o familiar, el domicilio particular, el nimero telefonico y correo
electrénicos particulares, el patrimonio, la ideologia, opinién politica, afiliacién sindical y creencia o conviccion
religiosa y filosdfica, el estado de salud fisica y mental, el historial médico, la preferencia sexual y otras analogas
que afecten su intimidad que puedan dar origen a discriminacién o que su difusién o entrega a terceros conlleve
un riesgo para su titular) que se encuentra en posesion de los sujetos obligados, puede solicitar en cualquier
tiempo su acceso, clasificacion, rectificacion, oposicion, modificacidn, correccion, sustitucién, cancelacién o
ampliacion de datos.

Se entiende por:

e Clasificacion: procedimiento mediante el cual el Comité de Clasificacion determina que cierta
informacion publica es reservada o confidencial;

e Rectificacion, modificacion, correccion y sustitucion: procedimiento mediante el cual el Comité
de Clasificacién enmienda las imperfecciones, errores o defectos de forma especifica de informacion
confidencial, o cambia la informacién de forma parcial o total;

e Supresion: procedimiento mediante el cual el Comité de Clasificacion cancela informacion
confidencial;

e Ampliacion: procedimiento mediante el cual el Comité de Clasificacién, determina aumentar
informacién confidencial, y

www.ldm.gob.mx
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e Oposicion: procedimiento mediante el cual el Comité de Clasificacion, impide la transferencia de
informacidn confidencial dentro de un mismo sujeto obligado o entre éste y un tercero.

¢Cuanto tiempo tarda el Comité de Transparencia para resolver y notificar la
solicitud de proteccion de informacion?

El Comité de Transparencia debe resolver y notificar al solicitante, dentro de los diez dias habiles

siguientes a la admisidn de la solicitud. Cuando se requiera mayor tiempo para resolver, puede ampliar
el plazo hasta por cinco dias héabiles adicionales y debe notificar al solicitante.

Procedimiento de Recurso de Proteccion de Datos Personales

¢Qué el Recurso de Proteccion de Datos Personales?

Es un recurso en favor del solicitante y procede cuando se declare parcialmente procedente o
improcedente la solicitud de proteccion de informacion confidencial.

¢(En qué consiste el tramite de Recurso de Proteccion de Datos Personales?

El procedimiento del recurso de proteccion de datos personales de resolucion de proteccion se
integra por las siguientes etapas:

l. Remision de la resolucion del sujeto obligado al Instituto;

Il. Analisis de la procedencia de la solicitud de proteccion de informacion confidencial por el
Instituto; y |

[l Resolucion del Instituto y notificacion al sujeto obligado y al solicitante.

El sujeto obligado debe remitir al Instituto copia del expediente correspondiente y notificar de ello al
solicitante, cuando proceda el recurso de proteccion de datos personales, dentro de los tres dias
habiles siguientes a la emision de la resolucion de la solicitud de proteccién de informacién confidencial
respectiva.
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El solicitante que inicié el procedimiento de proteccion de informacion confidencial puede denunciar
ante el Instituto la omision del sujeto obligado de remitir el asunto, cuando después del plazo del
parrafo anterior el sujeto obligado no lo haya hecho y a su juicio no se haya satisfecho la totalidad de
las pretensiones de su solicitud. En este caso, el Instituto requerira al sujeto obligado para que remita
la resolucion junto con el expediente respectivo, para iniciar el recurso de proteccién de datos
personales.

¢ Cuanto tiempo tarda el ITEI en resolver y notificar el Recurso de Proteccion de
Datos Personales?

El Instituto debe resolver el recurso de proteccion de datos personales, la procedencia de la solicitud
de proteccion de informacion confidencial con base en el anélisis previo y dentro de los quince dias
habiles siguientes a la recepcidn del expediente enviado por el sujeto obligado, con posibilidad de
prérroga hasta por otros diez dias habiles mediante acuerdo fundado y motivado emitido por el propio
Instituto y notificado al solicitante y al sujeto obligado.

El Instituto debe notificar la resolucién del recurso de proteccion de datos personales al sujeto
solicitante, dentro de los tres dias habiles siguientes a la emisién de la misma.

DATOS DE CONTACTO DE LA UTI:

DOMICILIO: NICOLAS BRAVO #714 ENTRE CALLE VICTORIA Y CALLE HIDALGO COL. CENTRO
C.P. 47400

TELEFONO: 4747411397

HORARIO DE ATENCION: 08:00 A 15:00 Horas.

CORREO ELECTRONICO TITULAR: fransparencia@/dm.gob.mx

CORREO PARA RECIBIRI SOLICITUDES DE INFORMACION: utilagosdemoreno@gmail.com
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