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EXPOSICION DE MOTIVOS

El Manual de Organizacién de la Direccion de Agencias y Delegaciones
Municipales, se constituye como un instrumento de apoyo al proceso de
modernizacién organizacional del H. Ayuntamiento de Lagos de Moreno, Jalisco, al
facilitar de forma clara y precisa la estructura organica, atribuciones, objetivos y
funciones que realizan cada uno de los érganos administrativos que lo integran.

Dada la necesidad de que se contara con un documento como lo es el
Manual de Organizacién General, por la razon consecuente de que permita a cada
una de las dependencias municipales unificar su plan de trabajo y facilitar los
procedimientos que emanan del Plan de Desarrollo Municipal propuesto por el C.
Presidente Municipal.

Es responsabilidad de la administracion publica realizar dicho documento con
eficiencia, calidad y estricto apego a derecho, e incorporando en su actuar los
principios de trasparencia y rendicion de cuentas, pero cuidando siempre mantener
un dinamismo que permita adaptarse a los constantes cambios.

Es por ello que el Manual de Organizacién de Agencias y Delegaciones
Municipales, tiene por objetivo proporcionar informacién de todas las funciones
especificas, requisitos, responsabilidades comprendidas y las condiciones que el
puesto exige para poder desempefiarlo adecuadamente, como una referencia
obligada para lograr el aprovechamiento de los recursos y el desarrollo de las
funciones encomendadas, evitando la duplicidad de puestos y actividades.

El Reglamento Interior de la Administracion Publica Municipal del Municipio
de Lagos de Moreno Jalisco en su articulo 20, fraccion X, faculta a Area de
Planeacién, Innovacién Gubernamental y Proyectos Especiales, proponer en
coordinacién con la Coordinacién General de Administracion e Innovacion
Gubernamental, los lineamientos generales para la elaboracion y actualizacion de
los manuales de organizacién y procedimientos al que habran de sujetarse las
dependencias y entidades que conforman la Administracién Municipal.

Y en el articulo 88, fraccion XLVIIl de dicho reglamento, faculta a la
Coordinacién General de Administracién e Innovacion Gubernamental, registrar los
manuales de organizacion y procedimientos de las Dependencias.
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El Articulo 5° transitorio del Reglamento Interior de la Administracion Publica
Municipal de Lagos de Moreno, Jalisco., enuncia: que los manuales de organizacion
y procedimientos deberan ser elaborados por los titulares de las dependencias
municipales dentro de los 90 dias naturales, contados a partir de la entrada en vigor
del presente ordenamiento.

En mérito a los fundamentos y motivos anteriormente expuestos y, ademas,
con apoyo en lo dispuesto por el articulo 45 y 46 de la Ley de Gobierno y la
Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco, el C. Tecutli José
Guadalupe Gémez Villalobos, Presidente Constitucional del Municipio de Lagos de
Moreno, Jalisco, a todos los habitantes del Municipio hago saber; que apruebo el
presente:

MANUAL DE ORGANIZACION DE LA DIRECCION DE AGENCIAS Y
DELEGACIONES MUNICIPALES DEL H. AYUNTAMIENTO DE LAGOS DE
MORENO, JALISCO.

Para quedar en los siguientes términos:
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INTRODUCCION

El presente Manual de Organizacion ha sido realizado para establecer, definir
y dar a conocer las diferentes actividades que se realizan en la Direccién de
Agencias y Delegaciones Municipales, con el fin de llevar un orden en las tareas
propias del departamento y lograr evitar la duplicidad de funciones, encargada de
asesorar a los Delegados y Agentes Municipales en planear, dirigir y supervisar los
programas y acciones que en las Delegaciones y Agencias Municipales

Este documento es de observancia general, su consulta permite identificar
con claridad las funciones y responsabilidades de este departamento y evitar la
intervencion de otros departamentos en las actividades que le corresponden a la
Direccién de Patrimonio Municipal.

Por ser un documento de consulta frecuente, este manual debera
actualizarse al inicio de cada administracion.
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OBJETIVOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION

1. Establecer los lineamientos para Ofrecer una visiéon de la Organizacion y los
diversos procesos de la dependencia.

2. Precisar las areas de responsabilidad y competencia de cada unidad,
orientadas estas a la consecuciéon de los objetivos estratégicos de la
dependencia, evitando la duplicidad de funciones, que repercuten en el uso
indebido de recursos y en detrimento de la calidad y productividad.

3. Actuar como medio de informacién, comunicacion y difusiéon para apoyar la
accion del personal, y orientar al de nuevo ingreso en el contexto de la
institucion.

4. Servir de marco de referencia para la evaluacion de resultados.
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FUNDAMENTO LEGAL

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICAMOS. Titulo
Quinto, Art. 115 Fraccién Il, incisos a, b, c,dye.

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE JALISCO. Articulo 77 fraccion Il y
A

LEY DEL GOBIERNO Y LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE JALISCO. Titulo Primero, Capitulo I, Art. 1y 2; Capitulo VIII, Art. 37,
Fraccién |, 11, XVI; Capitulo IX, Art. 40 Fraccion II; Art. 41, Fraccion I, 11, Il y IV; Art.
42, Fraccion |, 11, 111, IV, V, VI, VII; Art. 43; Art. 44, Fraccion |, |, I, 1Iv, Vv, VI, Vi, VIlI;
Art. 45 Fraccién |, 11, 1I; Art. 46.

REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE LAGOS DE
MORENO, JALISCO. TITULO V, Seccion Tercera, Articulo 67, fraccion | a XII.

a
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MISION

Mejorar el entorno de las comunidades Rurales en base a una comunicacion
mas amplia entre Delegados y Agentes Municipales y gobierno Municipal, logrando
con ello la optimizacion de los servicios a favor de las familias del campo, lo que

permitira abatir los rezagos sociales en el medio rural.

VISION

Potencializar el desarrollo rural, ejerciendo una mejor coordinacién para que
los programas se apliquen en tiempo y forma, dando como resultado una relacion
mas estrecha entre pueblo y gobierno, forjando en el futuro nuevas oportunidades

para el crecimiento sostenido del campo.
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Somos parte de una administracién cercana a la

demandas y necesidades de la ciudadania,

Calidad brindamos tramites eficientes, eficaces y efectivos,
otorgamos los servicios oportunamente.
Poseemos empatia y calidad moral para atender a
todas las personas, con buena predisposicion par
. ibirlos ha ntender s blema
Calidez recibirlos, escucharlos y entender sus pro S €

inquietudes para ayudarlos a encontrar la mejor

solucion.

Espiritu de servicio

Realizamos cada dia mejor nuestro trabajo, con
buena actitud, compafierismo Yy entusiasmo

desempefiamos nuestras funciones.
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OBJETIVO GENERAL

Llevar a los Delegados la capacitacién necesaria para que su labor diaria sea
mejor y tengan una vision clara de las funciones que deben desempefiar para darle
a sus comunidades mayores beneficios, lo que al final arrojara mejores Delegados
y Agentes Municipales comprometidos con el servicio a la comunidad.

Realizar reuniones periédicas con las comunidades, con la finalidad de estar
mas cerca de las personas, escuchar y atender sus necesidades de acuerdo a las
prioridades, siendo estas oportunas en tiempo y forma.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Ser el enlace ante las Diferentes Direcciones, para agilizar los tramites y
darles seguimiento a los mismos para su cumplimiento.

2. Mejorar la relacion del medio rural con el gobierno, siendo atendido de
manera mas directa a través de esta coordinacion.

3. Aplicar el Reglamento para Delegados y Agentes Municipales, elaborado en
base a lo estipulado por la Ley del Gobierno y la Administracion Publica
Municipal del Estado de Jalisco.

C.P. 47400
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ESTRUCTURA ORGANICA

ORGANIGRAMA GENERAL:

| SECRETARIA GENERAL DEL
AYUNTAMIENTO

Direcclén de Asuntos Legales y
Administrativos

e

Direccién de Registro Chvl

{
{

——{ Direccién de mmuvl_vlmhm]

| Oficina de Enlace de la Secretaria de
Relaciones Exteriores y Atencidn al

Migrante

RGANIGRAMA ESPECIFICO:

Diracior du Agedas ¥
Delmgacione: Wuriopadess
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OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LAS UNIDADES ORGANICAS
DESCRIPCION DEL PUESTO

DESCRIPCION DEL PUESTO
Director de Agencias y Delegaciones

Revision || | Fecha
1/1 | [ 29 Mayo 2020

l.- UBICACION DEL PUESTO

Nombramiento: Director de Agencias
y Delegaciones
Reporta a: : Secretario General
Dependencia: Secretaria General
Il.- PROPOSITO GENERAL

Establecer la coordinacion con los Delegados y Agencias Municipales como lo
marca el reglamento para las comunidades del Municipio de Lagos de Moreno,
realizando la vinculacién con las demas dependencias Municipales.

Iil,- CONTENIDO ORGANIZACIONAL

M. N -

Puestos a cargo:

ENCARGADO DE DELEGACIONES: _establece la relacion directa con Delegados
y Agentes Municipales, realizando la comunicacion con las diferentes dependencias
para la gestion de apoyos en las necesidades de cada comunidad.

Auxiliar: Apoyarenla Coordinacién de Agencias en la gestion que se realice en las
diferentes dependencias.

V.- RELACIONES INTERNAS
Agentes y Delegados.

V.- RELACIONES EXT. ERNAS ' . _
Direcciones de: Desarrollo Rural, Inspeccion y vigilan_cia, Fadro_n y Licencias, Opras
Publicas, y Proteccion Civil. Desarrollo Social, Participacion Ciudadana, Seguridad
Publica, Educacién, Agua Potable y Alcantarillado.
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VL.- NATURALEZA Y ALCANCE.
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OFICIOS DESARROLLADOS.
Niam. Titulo: Dirigido a: Frecuencia:
1 | Oficios de Gestién Obras Publicas Diferido
2 |Reportes de contingencias Secretaria General, |Diferido
Proteccion Civil

3 | Visto Bueno a permisos para Padrén y Licencias Diferido
festejos
Oficios de Seguimiento

\
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Autorizacion del documento:

ELABORO REVISO APROBO
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< onjo Mina Echeverria (
Director de Delegaciones y oordinador Gerferal de
Agencias Municipales Administracién e Innovacion
Gubernamental
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